
产品使用说明书

一：购买 SIM卡

1. 准备一张 Nano-SIM卡（默认开通高清语音通话功能）

2. 电话手表使用标准 Nano卡，所购的 Nano卡需要开通语音、来电显示及数据流量业务

3. 严禁使用剪卡和虚拟运营商的卡

二：安装 SIM卡

1. 装/取卡前请先将手表关机并断开充电装置

卡托手表安装时将 Nano卡放入卡托，卡缺口对齐卡托缺口，芯片面朝屏幕，卡托插入手表，

锁紧 Nano 卡

卡座手表安装时将 Nano卡金属面朝上，缺口朝内插入 Nano卡，装配到整机相应的位置，

锁紧 Nano卡

三：下载安装 APP

1、请将手表正确插上有效卡开机，待手表屏幕显示正常信号，滑屏至绑定码界面，点击进

入，即可获得二维码，打开手机扫一扫功能扫描此二维码，下载小度 APP。

2.打开手机扫一扫功能扫描下方二维码，或前往安卓应用商店、苹果 APP Store 下载【小度

APP】。

电话手表的核心功能都需要在小度 APP上实现，使用手表之前，请务必先下载安装 APP。

四： 登录/注册账号

打开小度 APP，根据引导登录/ 注册百度账号。



五： 添加绑定手表

1、请将手表开机，待手表屏幕显示正常的信号，滑屏至绑定码界面，点击进入，即可获得

“手表二维码”

2、打开手机端小度 APP，找到“+ ”点击进入，选择左侧“儿童设备”里面的“儿

童手表”，点击右上角“扫一扫图标”，扫描手表二维码界面，完成绑定。



六： 邀请多人绑定

请家人使用手机下载安装小度 app，扫描手表绑定码界面，可绑定多人。或者打开添加

家庭成员，按提示操作



APP 主要功能介绍

拨打电话：点击“打电话”，即可拨打电话给宝贝。需在设置中，输入手表号码。

视频通话：手表的家庭成员，都可以与宝贝相互视频。

家庭成员：点击家庭成员可以查看所有关注宝贝的家庭成员。

家庭聊天：点击“家庭聊天”，到达聊天界面，APP能够与手表进行语音/文字聊天。语音

消息单条最长支持 15秒。

儿童定位：APP首页可查看宝贝位置，查看历史足迹，设置电子围栏提醒。

安全守护：点击“安全守护” 可以设置电子围栏，进入或者离开设置区域时，自动给您发

送通知提醒。

应用监管：家长可在 APP后台一键禁用手表的软件，禁用后孩子无法打开，家长

可在手机上随时解开禁用，不用担心孩子乱玩手表影响学习（部分手表不支持此

功能）。
手表通讯录：点击“手表通讯录”，到达电话本界面，查看已设置的手表联系人。

1）添加联系人：点击添加按钮，可以手动添加或者批量导入联系人，添加手表联系人，最

多添加 50个；

2）删除联系人：点击联系人，点击删除，即可删除联系人；

上课禁用：点击“上课禁用”，到达上课禁用界面，查看已设置的上课禁用时段。设置了

上课禁用功能，所有电话在设置的时段内都无法呼入手表。
1）添加上课禁用时段：点击添加按钮，设置开始时间、结束时间、禁用的周期，点击保存，

即可添加上课禁用时段。

2）删除上课禁用时段：滑动已设置的禁用时段，点击删除，即可删除上课禁用时段。

3）上课禁用时段数量：支持添加 10个。

儿童足迹：可以查询宝贝的行程轨迹和每天定位的轨迹点，点击地图上显示的轨迹点，能够

查看时间和地点。

设置：

点击设置可以设置手表的电话号码、 上课禁用、 紧急联系人、远程控制、 拒接陌生人来

电、禁用手表拨号盘、 常见问题解答、手表的 IMEI号等。

我的：

点击我的可以查看 我的钱包、消息、常见问题解答、客服咨询、APP版本号等等

温馨提示：

解绑手表：点击设置，可选择解绑手表，解绑成功，将解除 APP与手表之间的关联，无法

再使用手表，如需使用，需重新绑定手表。

注：通过 app管理手表，所有对手表的操作，都需要网络推送到手表，受限于网络的情况，

有时会有延迟，请不要着急哦！

常见问题解答



1、为什么宝贝一直显示离线状态？

请检查：

1)使用的是否是符合要求的 SIM卡？

2)SIM 是否正确安装，屏幕上网络信号显示是否正常？

3)请检查 SIM 卡是否欠费，是否开通数据流量？

4)手表网络环境差时手表暂时无法连接服务器，待几分钟后手表会重新连接服务器。

2、已经关注过的手表，能更换 SIM 使用吗？

可以更换 SIM 卡使用，但是需要使用符合要求的 SIM 卡，同时需要点击 APP 主页设置→手表

号码--更新宝贝的电话号码保存即可。

3、设备装卡没有信号？

1.SIM 卡套餐要求：必须开通来电显示、数据流量、语音通话业务。

2.检查安装步骤以及⽅向，安装 SIM 卡前请先将⼿表关机，打开 SIM 卡槽盖，

根据设备开机提示的插卡⽅法装卡，听到咔嚓⼀声⾄卡槽锁定 SIM 卡后，盖上

卡盖，然后开机。

3.所处环境信号弱，换个环境或换其他卡再试试。

4.如果尝试以上方法仍未解决，请备注清楚寄回售后检测处理。

4.手表装卡开机联网后，为什么手表上的微聊和小度等应用都不能使用?

1、手表若未绑定，手表上的小度应用功能都不能使用，必需先下载小度 APP扫
码绑定成功后才能使用。

2、使用手机扫描手表上的二维码，或前往安卓应用商店、苹果 APP Store下载

小度 APP。
3、小度 APP安装成功后，打开小度 APP，根据引导先注册/登录百度账号。

4、登录小度 APP首页，找到右上角“+”点击进入，选择扫一扫，扫描手表二

维码界面，即可完成绑定 。

5 手表低电了，充电为什么没有反应？

1. 请使用标配的充电线（包装盒里面的充电线）给手表进行充电。

2. 换一个充电器（手机充电器）试一下。

3. 由于手表太低电 插上标配的充电线几秒后再重新插拔一次，充电 30 分钟

后看屏幕是否显示充电符号走动？

4. 检查手表充电处表面，有无异物或脏污的情况，如有请使用橡皮擦，对充电

处表面进行清洁。（注意不要使用过于锋利的（如刀具）物品去直接清洁）。



5.请检查充电线是否正常。

6. 如果还是不行，请备注清楚寄回处理。

6如何创建支付宝小宝账号

支付宝系统升级要求所有的新注册小宝的用户必须实名注册（这个功能要保证是

未成年人使用），绑定时需要正确填写孩子的姓名和身份证号，支付宝系统会对

身份信息进行校验，通过了才可以开通小宝账号，姓名/身份证号码和支付宝登

录号（也就是给孩子新注册的账号名）是必填的，手机号码可以不填写（非必填）

7.支付宝怎么使用

处理方法：

1.打开手机支付宝界面扫一扫,扫描手表上支付宝绑定二维码。

2、绑定后，可以到支付宝上存入零钱，便于使用支付付款时的直接扣取零钱费

用。

3、手表支付宝付款码使用只能在带有扫描仪类的工具使用（如超市）。

4.不需要使用时，家长可打开手机支付宝智能设备中找到对应的手表信息，选择

关闭零钱即可退零钱（打开手机支付宝-我的--设置--支付设置-智能设备--找到

绑定的手表关闭零钱即可）。

5. 若手表端操作恢复出厂设置或解绑后,家长需要在手机支付宝里面搜索“小

宝零花钱”进入小宝零花钱界面，再点设置进入（不要点击零花钱管理）选择关

闭零花钱后就才能退零钱。

充电和电池使用注意事项

1）仅允许使用制造商认可的电池。用错误型号的电池更换可能使安全防护失效，

会有爆炸、火灾等危险。

2）请勿将电池放置于极高温度环境中，如日照、火、微波炉、烤箱等，否则可

能会导致爆炸或泄漏可燃液体或气体，甚至导致过热、爆裂或起火。

3）请勿拆解、撞击、挤压或切割电池、加热或燃烧电池、严禁使用尖锐物、螺

丝刀等触碰、撬电池，以上操作可能会引起电池起火燃烧、甚至可能导致爆炸。

4）请勿将电池置于极低气压，可能导致电池爆炸或泄漏可燃液体和气体。

5）若电池在使用、充电或保存过程中有温度过高、变色、变形、严重鼓胀、漏

液等异常现象，请勿继续使用并找专业人员更换新电池，以免造成安全问题。

6）本产品不配备电源适配器，为了保证家人及财产安全在充电时，可以使用电

脑 USB接口或选用带有 CCC认证的电源适配器。请通过正规渠道购买电源适配

器,杜绝使用低质、伪劣的电源适配器，避免引起爆裂或起火。

7）充电前请确保手表和充电线的金属充电触点保持干燥、无脏污。

8）充电时，由于电池温度会升高，请不要将电池和易燃物放在一起(如:床褥、

衣物、书本等),以免引发火灾。

9）请勿在高温、高压、潮湿、强静电和强磁场等环境中使用或存放本产品。

10）请勿在高温、潮湿的环境下充电，请在 5℃以上，35℃以下的条件进行充电，

以免造成电池性能、待机性能下降或造成事故。

11）为减少儿童触电危险，请在家长或其他监护人的指导下为手表充电。



充电温馨提示：

1）请使用国家正规 CCC 认证标准直流电压 5V 充电器充电。

2）请使用机器标配充电线充电。

3）充电时，由于电池温度会升高，请不要将电池和易燃物放在一起(如:床褥、

衣物、书本等),以免引发火灾。


